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Les dépenses au restaurant résistent à 
l’inflation 
En 2024, les dépenses relatives aux services de restauration 
et d’hébergement ont représenté 6,4 % des dépenses de 
consommation moyenne des Québécoises et Québécois. À 
titre comparatif, les produits alimentaires et les boissons 
non alcoolisées équivalaient à 9,9 % du budget des ménages. 
Plus précisément, en 2024, les consommateurs allouaient en 
moyenne 1 958 $ par année aux services de restauration et 
d’hébergement, soit une diminution de 46 $ comparativement 
à l’année précédente. Dans l’ensemble de la province, les 
Québécoises et Québécois ont réduit leurs dépenses moyennes 

dans les services de restauration et d’hébergement d’un total 
de 254 millions de dollars entre 2023 et 2024. Une diminution 
qui s’explique certainement par la pression de l’inflation sur 
le portefeuille des ménages, les sorties aux restaurants étant 
traditionnellement une dépense rapidement sacrifiée lors des 
périodes difficiles. Néanmoins, force est de constater que la 
consommation de services de restauration et d’hébergement 
n’a que peu diminué malgré la flambée inflationniste de la 
dernière année.

Évolution des dépenses de consommation 
finale réelles par ménage dans les services de 

restauration et d’hébergement

Source : Institut de la statistique du Québec, Dépenses de consommation finale des ménages réelles par catégorie de dépenses.
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Comparaison nationale des ouvertures et fermetures des services de restauration et des 
débits de boissons au premier trimestre de 2024

Source : Statistique Canada, tableau 33-10-0722-01.

Un équilibre dans la création d’entreprises
En 2023, le Québec comptait 22 259 
établissements de restauration de tous 
types confondus, selon Statistique 
Canada. Parmi ces derniers, on 
dénombrait 4 907 entreprises ayant 
débuté leurs activités en 2023. Par 
conséquent, le total des établissements 
ayant ouvert leurs portes au cours de 
l’année 2023 représenterait 22,05 % 
de l’ensemble des commerces du 
secteur de la restauration québécoise. 
Certes, ce chiffre doit être relativisé 
par le fait que certains d’entre eux ont 
potentiellement fermé leurs portes 
avant la fin de la même année. Malgré 
tout, il est possible d’en déduire que les 

nouveaux établissements représentent 
une part importante de l’industrie. On 
pourrait aussi être tenté d’y voir le signe 
d’une croissance importante du nombre 
de restaurants, néanmoins l’industrie n’a 
connu qu’une croissance de 0,86 % de 
son nombre de commerce entre 2022 et 
2023. Cette faible croissance s’explique 
par un volume important de fermetures, 
soit 4 905 en 2023. 

Au premier trimestre de 2024, le Québec 
enregistrait l’ouverture de 1 197 nouveaux 
services de restauration et de débits 
de boissons, contre 1 199 fermetures. 
La Belle Province représentait alors 

18,95 % des ouvertures et 19,57 % des 
fermetures nationales d’établissements 
de restauration de tous types confondus. 
À titre comparatif, les restaurants 
ontariens ont représenté 43,75 % des 
créations d’entreprises et 40,94 % des 
cessations d’activités du secteur au pays. 
Au niveau national, le Canada a recensé 
un total de 6 315 nouveaux restaurants 
contre 6 128 fermetures au premier 
trimestre de 2024. Il semble donc que la 
tendance canadienne de l’industrie de la 
restauration soit à un équilibre entre un 
nombre d’ouvertures et de fermetures 
relativement élevé. 

Évolution mensuelle des ouvertures et des fermetures des services de restauration et des 
débits de boissons en 2023
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Des salaires supérieurs à la moyenne 
nationale pour la troisième année
Historiquement, les salaires des services 
de restauration et des débits de boissons 
québécois avaient tendance à se trouver 
légèrement en deçà de la moyenne 
nationale. Une situation qui s’expliquait 
par le coût de la vie plus faible du Québec 
comparativement à d’autres provinces 
comme la Colombie-Britannique, 
l’Alberta ou l’Ontario où des salaires 
plus élevés compensent des dépenses 
de subsistance élevées. Pourtant depuis 
2021, le revenu horaire moyen des 

employés des restaurants et des bars 
québécois a surpassé celui de leurs 
homologues canadiens pour atteindre 
25,70 $ en 2023. Un écart moyen de 
1,11 $ horaire sépare donc les salaires 
des restaurants de la Belle Province de 
la moyenne canadienne. Parallèlement, 
au cours des quatre dernières années, 
le nombre d’heures travaillées 
annuellement par les employés des 
services de restauration et des débits 
de boissons québécois a connu un recul 

significatif de 102 heures entre 2019 
et 2023. De plus, les employés des 
restaurants québécois ont travaillé en 
moyenne 1 263 heures en 2023 alors que 
leurs homologues canadiens ont œuvré 
1 354 heures lors de la même année. Il 
semble donc que les conditions de travail 
au sein des services de restauration 
et des débits de boissons québécois 
se soient sensiblement améliorées au 
cours des dernières années, au point de 
surpasser la moyenne nationale.  
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Évolution du salaire horaire moyen des employés des services de restauration et des débits de 
boissons, en dollars, lors des 10 dernières années

Évolution du nombre d’heures travaillées en moyenne annuellement par les travailleurs des 
services de restauration et des débits de boissons

Source : Statistique Canada, tableau 36-10-0489-01.

Source : Statistique Canada, tableau 36-10-0489-01.
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Les ventes demeurent stables 

Par Florence Jean-Jacobs
Économiste principale de Desjardins

Alors que l’économie québécoise renoue plus résolument avec la croissance et que se poursuit 
la baisse graduelle des taux d’intérêt, les perspectives sont nettement améliorées pour les 
prochains mois. Le rythme de l’inflation est revenu dans la fourchette cible (entre 1 % et 3 %), 
offrant un soulagement pour les consommateurs dont la marge de manœuvre budgétaire 
devient plus confortable. Les ménages à revenus plus modestes demeurent cependant 
susceptibles de réduire leurs dépenses discrétionnaires : ils recherchent les économies et sont 
sélectifs quant aux sorties au restaurant. 

Pour les restaurateurs, des améliorations sont palpables dans les derniers mois : meilleur 
achalandage en salle, réduction graduelle des faillites d’entreprises, et une rareté de main-
d’œuvre moindre. En effet, le secteur de l’hébergement et de la restauration a connu la plus 
importante baisse de taux de postes vacants parmi toutes les industries au Québec, ce dernier 
ayant passé de 7,5 % à 4,0 % entre le premier trimestre de 2023 et celui de 2024. Et les 
employeurs peuvent compter sur un large bassin de jeunes chercheurs d’emploi puisque le taux 
de chômage des 15 à 24 ans dépasse les 10 % au Québec, un sommet depuis trois ans. Cette 
détente du marché de l’emploi tend à réduire les pressions salariales; un effet qui est bienvenu, 
puisqu’une majorité d’entreprises se disent encore préoccupées par l’effet de l’inflation sur leurs 
coûts d’exploitation. 

Évolution des ventes réelles au premier trimestre de 2019 à 2024 en 
milliards de dollars 

Source : MAPAQ, Le Bioalimentaire économique — Bilan de l’année 2023.

Au premier trimestre de 2024, l’industrie de la restauration québécoise a enregistré des 
ventes réelles totales de 1,99 milliard de dollars, soit une diminution de 27,77 millions de 
dollars (-1,49 %) comparativement à la même période en 2023. Un léger recul qui s’explique 
probablement par la pression de l’inflation sur le portefeuille des ménages qui ont été contraints 
de réduire leurs activités non essentielles comme les repas aux restaurants. Avec un écart de 
seulement -1,79 % entre les ventes du premier trimestre de 2024 et celles de 2019, les ventes 
sont malgré tout demeurées dans les normes prépandémiques. 
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